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OTANTIK LIDER KAVRAMI VE NiTEL BiR iINCELEME

OZET

Diinyada yasanan kiiresellesme siireci ve her gecen giin daha da ¢etin bir hal alan
rekabet, bireysel cikarlar ile orgiitsel cikarlarin dengesinin gozetilmemesi ve etik
sinirlarin ihlal edilmesi bir soruna neden olmaktadir. Bu sorun orgiitlerin liderlik
diizeyinde de gozlemlenmekte ve yeni bir liderlik anlayisina ihtiya¢ duyuldugu ifade
edilmektedir. Etik kaygilarin ve giiven bunaliminin 6ne ¢iktigi boyle bir donemde
orgiitsel sorunlarin ¢oéziimiinde ahlaki degerlerden 0Odiin vermeyen, Orgiitiin
cikarlarina bireysel ¢ikarlardan daha fazla 6nem veren otantik liderlik anlayisi
giindeme gelmistir.

Bu c¢aligmada da otantik liderlik anlayisina yonelik ulusal diizeyde gerceklestirilen
akademik c¢aligmalar niteliksel olarak incelenmistir. Yapilan incelemede, 2011 ila
2018 yillar1 arasinda toplam 39 adet yiiksek lisans ve doktora tezi hazirlandig1 ve
otantik liderlik algisi, orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel baglilik, is performansi,
orgiitsel giiven, oOrgiitsel sessizlik ve gilic mesafesi gibi bircok kavramla olan
iliskisinin incelendigi gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Otantiklik, Otantik Liderlik, Pozitif Psikoloji, Pozitif Orgiitsel
Davranis

GIRIiS

Liderlik kavrami cesitli yansimalar ile giindelik hayatin birgok yerinde bireylerin
karsisina ¢ikmaktadir. Insanlhigin ilk donemlerine kadar uzanan liderlik kavramma
yonelik bircok teori gelistirilmistir. Bu teorilerde orgiitlerin ¢aga uyum saglamasi,
rekabet ve siirdiiriilebilirlik konusunda gerekli katkiyr saglamasi i¢in arayislarin 6ne
ciktigi gdzlemlenmektedir. Izleyicilerini oOrgiitsel amaglar etrafinda bulusturarak
gelecege tasima misyonunu istlenen liderligin son donemlerde ahlak ve giiven
bunalimt ile sarsilmasi nedeniyle yeni liderlik arayislar1 giindeme gelmistir. Otantik
liderlik yasanan bu giiven bunalimin iistesinden gelmek ve izleyicilerle lider arasinda
yeni bir bag tesis etmek i¢in aranan kan olarak ifade edilmistir.

Bu calismada otantik liderlik anlayisinin orgiitlerin ihtiyag duydugu alanlarda istenen
sonuclart saglaylp saglamadigini tespit etmek i¢in gergeklestirilen akademik
caligmalar incelenmis ve otantik liderlik hakkinda genel bir bilgi sunulmasi
amaglanmistir. Bu kapsamda Oncelikli olarak kiiresellesme siiresinde 6ne ¢ikan yeni
liderlik arayislarina deginmek gerekmektedir.



1. KURESELLESME VE YENI LIDERLIK ARAYISLARI

Orgiitlerin yasamakta oldugu degisim ve doniisiim yeni liderlik arayislarini zorunlu
kilmaktadir. Kiiresel alanda rekabet edebilme giiciine sahip olan sirketler, genel olarak
klasik hiyerarsik yapilarii terk ederek kademeler arasindaki uzakligi azaltma,
calisanlarina karar alma siire¢lerinde daha ¢ok yetki tanima, katilimciligi destekleme,
yoneticiler ve c¢alisanlar arasindaki diyalogun artarak yatay olarak seyretmesi
egitimleri gozlemlenmektedir. Bu orgiit yapilarinda ¢alisanlara 6nem veren, onlarla
stirekli i¢ ice olan, onlarla ayn1 ortam1 paylasan, onlarin goriis, diislince ve sorunlarini
dikkate alan bir lider tipi 6n plandadir (Unsar ve Simseker, 2008: 1042). Drucker
(1995) iki binli yillarin esiginde ortaya ¢ikan yonetime iliskin yeni degerleri su
sekilde 6zetlemistir (Memisoglu, 2003: 88):

Yonetimin gorevi, insanlar1 ortak amaci basarabilir duruma
getirmek, onlarin giiclii yanlarimi etkili kilmak, zayifliklarini
etkili olmaktan c¢ikarmaktir. Her orgiit ortak amaglara ve
paylasilan degerlere baglilik gerektirir. Bu tiir bir baglilik
yoksa orgiit yoktur sadece kuru bir kalabalik vardir. Orgiite
varlik kazandiran amaglar acik olmali, herkesge bilinmeli ve
stirekli olarak gozden gecirilmelidir. Yoneticilerin ilk isi de
degerler ve amaglar iizerinde diisiinmek, onlar1 ortaya koymak
ve Ornek oOlmaktir. Her oOrgiit bir Ogrenim ve egitim
kurumudur. Egitim ve gelistirme her diizeyde tesebbiisiin
ayrilmaz bir pargasi haline getirilmelidir. Her orgiit farkli
beceri ve bilgileri olan ve ¢ok cesitli isler yapan bireylerden
olusur. Orgiit, iletisim ve bireysel sorumluluklar {izerine insa
edilmelidir. Herkes baskalara neler borglu oldugu iizerinde
diistinmeli ve bagkalarinin bunu anlamasi saglanmalidir.

Kathleen E. Allen ve arkadaslari, “21. Yiizyilda Liderlik” isimli ¢alismalarinda yeni
liderlik paradigmasinin amaglarini asagidaki gibi siralamistir (Unal, 2012: 102-107):

-Kolektif liderligi desteklemek icin yapilar ve siirecler gelistirme: giivene dayali
paylasilan bir vizyon, c¢ekirdek degerler olusturma ve onlar1 uygulama, karsilikli
bagimli ve disiplinli grup siiregleri olusturma ve destekleme, izleyenlerin katilimini
saglama ve devam ettirme, bilginin serbest akisini saglama ve devam ettirme, gii¢ ve
otoriteyl tiim grup tiyeleri ile paylasma ve dagitma, karsilikli bir sorumluluk sistemi
kurma, esitlige 6nem verme, torenlere ve kutlamalara 6nem verme,

-Insan gelisimi ve yetismesini tesvik etme: siirekli olarak bireysel gelisimi 6n planda
tutma, On seziyi kullanma ve degerini artirma, ruhsallif1 giiclendirme ve devam etme,
digerlerinin gelisimine liderlik etme, insanlara basarmalar1 i¢in firsat verme, grup ve
topluluk kapasitesi kurmay1 ve gelisimini tesvik etme, insanlardan en iyisini bekleme,
bireysel basar1 ve grup basarisini kutlama,



-Ogrenmeyi tegvik etme: dgrenen topluluklar yaratma, farkli birey ve perspektiflerin
katilimin1 saglama, agik-goriisliiliilk gosterme ve tesvik etme, bireysel ve kolektif
diisiince i¢in bir anlayis gelistirme, gelisime destek vermek i¢in geri besleme ve kritik
etme yollarin1 arama, yaratici ve dnseziye dayali yetenekleri gelistirme, diyaloglara
girerek fikirleri paylagsma, derin ilgi ve dinlemeyi uygulama, degisim ve yeni fikirler
icin tesvik etme, “hata”lar1 6grenmek igin firsatlar olarak tanimlama,

-Hayatin kalitesini artirma ve dogayt koruma: insan ve dogal sistemlerin karsilikli
bagimlilik iligkilerini anlama ve yasamlarini siirdiirmeleri i¢in c¢aligma, hayatin
duygusal, manevi ve fiziksel yonleri arasindaki dengeyi basarma ve gii¢lendirme,

-Sorumluluk duyan liderler ve katilimcilar topluluklar: olusturma: giivene dayali
iligkiler gelistirme, diger insanlarin iyi olmasi i¢in ¢alisma, insanlara ¢evrelerine zarar
vermeden kendi tercihlerini yapabilmeleri i¢in firsatlar saglama,

-Cesaret gosterme: risk alma, zor konularla ugrasma, digerlerine hizmet etme, diger
kisilere glivene dayali degerlerden uzaklastiklar1 zaman meydan okuma, degisimi
gerceklestirme,

-Diiriistliik ve samimiyet gosterme: karsilikli saygi gosterme, sorumluluk tasima,
bireylerin hareketlerinden sorumlu olma, kendine ve digerlerine karsi diiriist olma,
esitlik gosterme ve katilimciligr saglamadir.

Yeni liderlik paradigmasina gore lider, sadece insanlar etkileyen ve yapiyr harekete
geciren birisi olarak goriilmemektedir. Liderin basarili olabilmesi i¢in ¢evresinde ve
etkiledigi gruplardaki iletisimin ve sosyal etkilesimin yapiciligina odaklanmak
gerekmektedir (Eraslan, 2011: 105-106). Bununla birlikte, ¢ikarlara verilen onem,
giiven duyulabilecek liderlere ihtiya¢ duyulmasina neden olmus ve calisanlarin is
yagami ve lidere yonelik beklentilerini degisime ugratmistir. Dolayisiyla, liderligin
ahlaki ve etik boyutlarina yogunlasan liderlik arayislar1 glindeme gelmistir (Kesken ve
Ayyildiz, 2008: 729).

Kiiresellesme siirecinde liderlik  paradigmasinda bir degisimin  yasandig
gozlemlenmektedir. Gilintimiizde liderler, paylasimci, insanlarla iletisim kuran ve
onlarin sorunlarini ¢6zmeye ¢alisan bir profil sergilemektedir. Bu siirecte ¢alisanlarin
goniillerini kazanarak yapilacak olan liderlik davranisin daha basarili ve etkili olacagi
diisiiniilmektedir (Unsar ve Simseker, 2008: 1042). Basta toplumlar olmak iizere
icerisinde insan unsurunu barindiran tiim orgiitsel yapilar i¢in liderlik hayati nitelikte
bir 6neme sahiptir. Orgiitlerin kendilerine verecekleri yon, orgiitlenme sekilleri,
belirleyecekleri amaclar, bu amaclarin basarilmasi sirasindaki gorev dagilimi gibi
konularda liderlere 6nemli bir rol diigmektedir. Liderlerin tercihleri, kararlar1 ve
sergileyecekleri yaklagim tarzlari orgilitsel yapilarin basarisini, gelisimini, algisini ve
kars1 karsiya kalacagi sorunlar gibi hususlar1 birinci dereceden etkileyecektir (Arklan,
2010: 620).



Luthans ve Avolio (2003), toplumlarin ve orgiitlerin hayatta kalmak ve rekabet¢i
avantaji elde ederek siirdiirebilmek i¢in pozitif, doniistiiriicii ve ahlaki/etik liderligin
otantik liderlikle kesistigi ve bir sinerji olusturdugu bir doniim noktasinin, bir
paradigma kaymasinin en iyi karsilagsma olacagini ifade etmistir.

2.0TANTIKLIK

Otantik lider kavrami ile birlikte farkindalik yaratan “otantik” kelimesi, Tiirk Dil
Kurumu sozliigline gore, “gergek olan, gercege veya aslina dayanan” ve “eskiden beri
mevcut olan 6zellikleri tagiyan” anlamlarina gelmektedir (Giiler ve Boz, 2016: 489).
Otantiklik ifadesi ise, “kendi kendini bilmek, kendini dogru olarak ifade etmek”
seklinde tanimlanmaktadir. Birey, 0z degerlerine, kisiligine, tercihlerine ve
duygularina bagli oldugu olgiide otantik olarak goriilmekte ve otantiklik baskalar
tarafindan kisiye atfedilmektedir (Bediik, 2010: 188). Otantiklik, bireyin “kendini
bilmesi” ya da kisisel deneyimleri temelinde diisiince, duygu, gereksinim, istek,
tercih, inang ve siiregleri sahiplenmesi seklinde tanimlanmistir (Simsek vd., 2017: 90).

Insanin diisiince ve duygular ile davramglarinin paralellik gdstermesi anlamlarimni
tastyan otantiklik, tarihsel siire¢ icerisinde farkl kiiltiirlerde ve diisiincelerde karsilik
bulmustur. Bu yaklasimlar asagidaki gibi siralanabilir (Giiler ve Boz, 2016: 489):

-Yunan Mitolojisi: “Kendin O1”

-Konfiigyiis (M. O. 551-479): “Ustiin insan konusmadan 6nce
hareket eder ve sonrasinda hareketlerine goére konusur”
-Sokrates (M.O. 470-399): “Gériinmek istedigin gibi ol”
-Mevlana (1207-1273): “Ya oldugun gibi goériin ya da
goriindiigiin gibi ol”

-William Shakespeare (1564-1616): “Diisiindiigiin gibi soyle
ve ruhtan sdyle”

-Benjamin  Franklin  (1706-1790): “Nasil goriiniiyorsan
gergekten o ol”

Ayni sekilde, Plato, Rousseau ve Dewey gibi diisliniirlerin yazilarinda da bu kavrama
dolayl1 olarak rastlanilmaktadir ve genel olarak ilgili ifadelere bakildiginda gercege
uygun seylere otantik dendigi goriilmektedir (Kogyigit ve Zembat, 2013: 291).

Yiizeysel ve derin olmak {izere iki ana baslikta incelenen otantiklik kavraminin rol ile
0zdes olup olmama ile baglantili olarak bireylerdeki yansimasi asagidaki gibi
gergeklesmektedir (Ashforth ve Tomiuk, 2000: 196).
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Sekil 1: Yiizeysel ve Derin Otantiklik Baglantisi
Kaynak: Ashforth, B. H., ve Tomiuk, M. A. (2000), Emotional labour and
authenticity: Views from service agents, S. Fineman (Editor), Emotions in
Organizations, London: Sage, 196.

Sekil 1°de goriildiigli iizere bireyin rolii ile 6zdes olup olmamasina gore duygularini
sergilemesinde rol uygunlugu ve rol uygunsuzlugu olmak tizere iki farkli yansima
ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin rol uygunlugu olmasi durumunda sergiledigi duygular
kendi hislerini yansitiyorsa yiizeysel otantiklik ortaya ¢ikmaktadir. Hislerini
yansitmamasi durumunda ise yiizeysel inotantiklik ya da baska bir ifade ile iyi niyetle
taklit etme davranisi ortaya ¢ikmaktadir.

Bireyin rolii ile 6zdeslik kuramamasi durumunda ise rol uygunsuzlugu ortaya
cikmaktadir. Bu durumda da sergilenen davranislar bireyin duygularini yansitiyorsa
yiizeysel otantiklik s6z konusu iken, bireyin duygularini yansitmamasit durumunda
ylizeysel inotantiklik yani baska bir giindemden dolayr taklit etme davranisi
mevcuttur. Otantiklik 6zelliklerinin liderlige yansimasi ise otantik lider kavrami ile
viicut bulmustur.

2.1.0TANTIK LIDER KAVRAMI
Otantik lider kavrami son donemlerde aragtirmalara konu olan bir liderlik anlayist
olarak dikkat ¢ekmektedir. Doniisiimcii liderlik, etik liderlik, 6z liderlik, paternalist
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liderlik ve etkilesimci liderlik gibi modern liderlik yaklasimlarinin yaninda otantik
liderlik kavrami karsimiza ¢ikmis ve 20. ylizyilin son donemlerinde meydana gelen
kurumsal ahlak iflaslarinda bu liderlik anlayisinin eksikligi gézlemlenmistir (Tabak
vd., 2012: 92). S6z konusu eksiklik, insan kaynaklarinin liderlere iliskin beklentilerine
de yansimakta ve c¢alisanlarin liderlere yonelik beklentilerinde 6nemli bir degisim
yaganmaktadir. Liderlerinin kendilerine kars1 diiriist olmasi, ahlaki ve etik degerlere
uygun hareket etmesi gibi ¢alisanlarin liderlerine yonelik beklentilerindeki degisimler
mevcut liderlik yaklasimlari ile karsilanamamakta ve bir anlayis degisimini zorunlu
kilmaktadir. Bu zorunluluk, mekanik orgiitlerden organik orgiitlere ve son olarak da
otantik Orgiitlere gecisi hizlandirmaktadir (Tasliyan ve Hirlak, 2016: 93).

Etik liderlik kuramina bagli olarak gelistirilen otantik liderlik; liderin umut, iyimserlik
ve gliven gibi pozitif psikolojik degerlere bagli olarak izleyenlerini motive etmesine
dayanmaktadir (Titlincii ve Akgiindiiz, 2014: 167). Soyutluk ve diisiik gorev
belirginligine sahip meslek gruplari basta olmak {izere sosyal tembellik yasanan
calisgma alanlarinda otantik liderlik felsefesinin  bir ¢6ziim olabilecegi
diisiiniilmektedir (Simsek vd., 2017: 89).

Bilimsel arastirmalarda elde edilen bulgularin otantik liderligin pek c¢ok olumlu
orgiitsel sonugla olumlu bir sekilde iliskili oldugunu gdstermesi, bu yeni liderlik
kavraminin 6neminin artmasina neden olmustur (Vatansever, 2017: 44). Cagimizda
bilgiye ¢ok cabuk ulagilabilmesi, kisisel bilgilerin ve gizlilik hakkinin eskisi gibi
korunamamasi1 da otantik lider olma egilimlerini giiclendirmis ve is diinyasi,
hiikkiimetler, egitim, saglik, din ya da askeri alanlarda benzerine rastlanmayan
degisimlere karsi meydan okumay1 artirma zorunlulugu getirmistir. ideal olan otantik
liderlik davranislarinin orgiitiin en st kademesinden en alt ¢alisanina kadar niifuz
etmesi ve bunun liderlerin karakter, eylem ve davraniglarini esas alan bir gergeklik
olmas1 gerekmektedir (Luthans ve Avolio, 2003).

Otantik liderlik kavramini i ve yonetim diinyasina tanitan kisi olan Bill George, is
diinyasinin giivenilir, inanilir ve ydnettigi Orgiitiin siirekliligi i¢in seferber olmus
kisilere yani otantik liderlere ihtiyaci oldugunu belirtmistir. Bill George (2003)
tarafindan giindeme getirilen otantik liderlik kavrami, akademik alanda Fred Luthans
ve Bruce Avolio (2003) tarafindan incelenmis ve biitiin kurumlarda “seffaf ve ici disi
bir olan” bir liderlik anlayisi ile caligma ekiplerinde yeniden giivenin insa
edilebilecegine vurgu yapilmistir (Vatansever, 2017: 46-47).

Orijinal, taklit olmayan gibi anlamlara gelen otantik kelimesi ile betimlenen otantik
liderlik kavrami, kendi diisiince ve davranmislarmin digerleri tarafindan algilanma
bicimlerinin farkinda olan, kendisinin ve c¢evresinin degerler, ahlaki bakis acilar1 ve
giiclii yonleri gibi konular hakkinda bilgi sahibi olan, i¢inde bulundugu ortami
tanityan, kendine giivenen, umudu olan, iyimser, sorunlarin ¢abuk iistesinden gelebilen
ve ahlakli bir lideri ifade etmektedir (Bediik, 2010: 188). Berkowich’e (2014) gore
otantik liderlik teorisi, bireyin baglamsal etkilerden bagimsiz olarak “dogru kendi” ve



“kendine karst diirlist olma” seklindeki modern psikolojik varsayimlara
dayanmaktadir (Simsek vd., 2017: 90).

Otantik liderlik, liderin bir unsuru olan izleyen etkilesiminin s6z konusu oldugu bir
stireci ifade etmektedir. Bu siirecte otantik olan lider, izleyenleri ile agik ve seffafligi
esas alan bir etkilesim yasamaktadir, diger bir ifade ile izleyenlerin lider hakkindaki
bilgiye oldugu gibi ulagmasina izin verilmektedir (Kiyik Kicir ve Pasaoglu, 2014:1).
Otantik liderlik, pozitif psikolojik kapasiteyi ve pozitif etik iklimi kullanarak, 6z
farkindalig1 artiran, ahlaki perspektifi igsellestiren, bilgiyi dengeli bicimde isleyen,
liderin izleyenleri ile iligkilerinde seffafligi saglayan ve pozitif kisisel gelisimi
kuvvetlendiren bir liderlik anlayisina isaret etmektedir (Kesimli, 2013: 8).

Calisanlar1 daha iyi olan1 yapmalar1 konusunda tesvik eden, onlar1 taniyan, degerlerini
bilen ve onlara daha iyi olan1 yapma konusunda yol gosterip destek olan liderlere olan
ihtiyac otantik liderler gibi kendi ¢ikarlar1 yerine takipgilerinin giiclenmesini ve daha
fazla kazang saglamalarina destek olan liderlik anlayisi ile giderilecektir (Akbolat vd.,
2017: 74). Otantik liderler itibar olusturma, takipgilerinin saygi ve giivenini kazanma
gibi nedenlerle kisisel deger ve inanclari dogrultusunda hareket eden kisiler olarak
tanimlanmaktadir (Kiyik Kicir ve Pasaoglu, 2014:2). Otantik lider, kendine giivenen,
umutlu, iyimser, esnek, vizyoner, astlarini gli¢clendirmeye 6nem veren ve onlarin da
cevrelerine karsi otantik bir durus sergilemelerine katki saglayan, zorlama ve baskiy1
benimsemeyen bir liderdir (Baykal, 2017: 53). Otantik liderler, iliskisel seffafligi
benimseyerek ideallerini, degerlerini ve standartlarin1 izleyicileri ile paylasarak
kendilerinin dogru bir sekilde taninmasmi saglamaktadir. Bu yaklasim sayesinde
izleyenler liderin amag ve degerlerini benimsedikleri i¢in islerine daha fazla motive
olmaktadirlar (Simsek vd., 2017: 89).

2.1.1.0tantik Liderligin Boyutlar:

Otantik liderligin gelistirilebilmesi ya da tespit edilebilmesi igin ihtiya¢ duyulan
cesitli unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar, 6z farkindalik, bilgiyi dengeli ve tarafsiz
degerlendirme, igsellestirilmis ahlak anlayis1 ve iliskilerde seffaflik olarak
siralanmaktadir (Kiyik Kicir ve Pasaoglu, 2014:3-4). Walumbwa vd. (2008)
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore otantik liderlik, 6z farkindalik, iligkilerde
seffaflik, liderin gergek benligini ¢evresindekiler tarafindan anlasilir kilmak istemesi,
bilgiyi tarafsiz ve dengeli degerlendirme boyutu ve igsellestirilmis ahlak boyutu
seklinde birbiriyle baglantili bes temel bilesenden olugsmaktadir (Baykal, 2017: 54).

Oz farkindalik boyutu bireyin sahip oldugu giidiiler, duygular, ihtiyaglar ve
farkindaliklarla ilgili olup, giiven duygusuna dayanmakta iken; bilgiyi dengeli ve
tarafsiz degerlendirme boyutu liderlerin aldiklar: kararlarda kendi kisilik 6zelliklerini
gostermektedir. Icsellestirilmis ahlak anlayis1 boyutu liderin {ist diizey ahlak
anlayisina sahip olmasini 6ngoriirken; iliskilerde seffaflik boyutu liderin hedeflerinin
ne kadar seffaf oldugunu gostermektedir (Nartgiin vd., 2016: 3-4).
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Otantik liderligin boyutlar1 kisaca asagidaki gibi ifade edilmektedir (Topaloglu ve
Ozer, 2014: 160):

Dengeli bilgi isleme: objektif olarak konu ile ilgili veriyi analiz etme ve digerlerinin
fikirlerini bir karar vermeden 6nce kesfetme egilim ve istekliligidir.

I¢sellestirilmis ahlaki bakis acisi: oto-kontroliin bir sekli olarak goriilmektedir ve
kisinin i¢inde yer alan ig¢sel ahlaki standartlar tarafindan olusturulan bir rehberligi
ifade etmektedir. Otantik liderligin bu yonii, bireyin sézlerine, kararlarina ve
davraniglarina yansitmis oldugu degerler ve bu degerlerin tutarliligi hakkinda bilgi
vermektedir (Vatansever, 2017: 57).

Iligkisel agiklik: liderin durumlara yonelik duygular ve bilgileri agik bir bigimde
paylagmasi anlamina gelmektedir.

Oz farkindalik: bireyin giiclii ve zayif taraflarin1 ve kisinin diinyay1 anlamlandirma
seklini anlamasini ifade etmektedir.

2.1.2.0tantik Liderlerin Ozellikleri

Otantik liderler birtakim O6zelliklere sahiptir. Otantik liderligin olusumunda liderin
kendisini okuyabilmesi ve 6z farkindalik sahibi olmasi 6nemli bir faktordiir. Lider,
kendi davraniglarini siirekli olarak sorgulayarak neyi neden yaptiginit kendi kendine
irdeler ve davraniglarinin arka planini anlamaya ¢alisir (Baykal, 2017: 55). Shamir ve
Ellam (2005), otantik liderlerin sahip oldugu 6zellikleri su sekilde siralamistir (Kiyik
Kicir ve Pasaoglu, 2014:6):

-Otantik liderler, ¢cevresindeki kisilerin kendileri hakkinda ne diisiindiikleri konusunda
bir kayg1 yasamadan liderlikle ilgili sorumluluklarini yerine getirirler.

-Otantik liderler, statii, seref ya da kisisel miikafatlar gibi maddi unsurlar nedeniyle
degil, bir inan¢ ve degerler biitiinii ¢cer¢evesinde liderliklerini yerine getirirler.

-Otantik liderler bir taklit ya da kopya olmayip, sahip olduklar1 inang ve degerleri
deneyimleri ile birlikte i¢sellestirmektedirler.

-Deger ve inanclar1 cergevesinde hareket eden otantik liderler, cikarlar ya da
popiilarite yerine degerlerine uygun bi¢cimde davranirlar.

Otantik liderlik dlgeginde yer verilen ifadelerden yola ¢ikarak, otantik liderin sahip
olmas1 gereken oOzellikleri, ifadelerinde agik olmak, hata yaptiginda kabullenmek,
insanlara act gercekleri soylemek, hissedilen duygulari ayni bicimde yansitmak,
inandiklar ile yaptiklarinin ayni olmasi, kararlar1 deger yargilarina goére vermek,
cevresindeki bireylerden deger yargilarimin arkasinda durmasimi beklemek, ahlaki
boyutu yiiksek standartlara dayali olarak zor kararlar vermek, inanglarina ters olan
goriisleri acikca belirtmek, karar verme siirecinde etkili olacak bilgiyi detayli bir
bicimde incelemek, sonu¢ asamasindan Once farkli goriisleri dikkate almak,
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cevresindeki bireylerle etkilesimi gelistirmek i¢in geri besleme arayisi icerisinde
olmak, yeteneklerinin baskalar1 tarafindan degerlendirilme bi¢iminin farkinda olmak,
onemli konularda sergiledigi durusunu yeniden degerlendirme konusunda gerekli
zamant bilmek, kisisel durumlarin insanlari etkileme bi¢iminin farkinda olmak ve
bunu onlara belli etmek seklinde siralamak miimkiindiir (Tabak vd., 2012: 105).
Otantik liderler, kim olduklarini iyi bilen, deger yargilar1 ve davranislar1 arasinda
tutarlilik olan, diiriistliikleri ile tanman ve bu nedenle de saygi duyulan kisiler
seklinde ifade edilmektedir (Vatansever, 2017: 43).

Luthans ve Avolio (2003), otantik liderin kendine giivenen, umutlu, iyimser, esnek,
seffaf, ahlaki/etik, gelecege odakli ve paydaslarini lider olmak icin gelistirmeye
oncelik verme gibi 6zelliklere sahip olduklarini ifade etmistir. Onlara gore, otantik
lider kendisine kars1 dogrudur ve sergiledigi davranislar1 paydaslarini olumlu bigimde
lidere gore doniistiiriir ya da kendi kendilerini gelistirirler. Lider, baski yapmay1
denemez ve hatta rasyonel olarak paydaslarini ikna eder. Dahasi, liderin sahip oldugu
otantik degerler, inanc¢lar ve davranislar izleyicilerin gelisimi i¢in bir model vazifesi
gortir.

Otantik ve etkili liderlerin davranislar1 genel olarak su sekilde siralanmistir (Craig vd.,
2015: 2):

-Cevrelerinde olan kisileri kolayca ortak bir amag¢ etrafinda toplarlar ve en iyi
performansi elde etmeleri i¢in ilham verirler.

-Cevrelerinde bulunan insanlar1 ortak degerler gergevesinde birlestirirler ve herkes
tam olarak neyi bekledigini bilir.

-Liderler, digerlerini harekete ge¢meleri konusunda giiclendirir ve onlan
yonlendiririler. Bu sayede insanlar 6rgiit aracilig1 ile asir1 motive olurlar ve ellerinden
gelenin en iyisini yaparlar.

-Liderler, biitiin tiyelerle siirekli bir diyalog igerisindedir ve sadece hissedarlarin degil,
miisteriler, ¢calisanlar ve topluluklara yonelik mesgul olma sorumlulugunu {istlenirler.

Izleyenleri ile saglam iligkiler kuran otantik lider, sergilenen otantik davramglar
sayesinde bir sinerjinin olusmasina da katki yapmaktadir. Otantik lider ve izleyenleri
sergilenen eylemlerin bireysel inanglarla uyumlu oldugunun farkinda olarak
basarmalar1 gereken hususlar konusunda bir bilince sahiptirler (Kiyik Kicir ve
Pasaoglu, 2014: 5). Ward’a (2006) gore taraflar arasindaki bu giiven iligkisi ve
sonrasinda olusan sinerji asagidaki sekildeki gibidir:
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Daha Fazla

: Basari
F 3

Daha

f> Fazla Risk
Yetkilendirilmis
f> iliskiler
f:> Daha Fazla Gliven

Daha Fazla Otantik
Davranis

Sekil 2: Otantik Lider Sinerjiyi Tetikler (Ward, 2006; Akt: Kiyik Kicir ve
Pasaoglu, 2014:6)

Liderlerin, orgiitlerinde sinerji meydana getirebilmeleri i¢in, empatik dinleme ve
karsisindakinin fikirlerine saygi gostererek kendi fikir ve goriislerine sahip olmalar
gerekmektedir. Sadece enerjilerin birlestirilmesi yerine var olan enerjiden daha

¢ogunu yaratma anlamma gelen sinerji, icten etkilesimden kaynaklanmaktadir (Unal,
2012: 121).

Otantik liderlerin yaptig1 objektif ve adil degerlendirmeler, calisanlarin liderlerine
giivenmelerini saglayacaktir (Tiitlincii ve Akglindiiz, 2014: 169). Yonetici ve liderler,
otantik liderlik davranislar1 sergileyerek, c¢alisanlarin psikolojik sermaye ve
performanslarini artirma ve isten ayrilma niyetlerini azaltma, oOrgiitsel faaliyetlere
katilma, orgiitsel baglhlik, giiven, is tatmini, Orgiitsel vatandashik davranislari
sergileme ve daha iyi performans sergileme gibi 6nemli sonuglar elde edeceklerdir
(Taghiyan ve Hirlak, 2016: 93).

2.1.3.0tantik Lider Gelistirme

Psikolojide son yillarda ortaya ¢ikan pozitif psikoloji yaklasimi, sadece akil hastalar
ile ilgilenmek yerine unutulan iki alana yonelmistir. Bu alanlar, insanlarin yasamini
daha anlamli ve verimli kilmak ve insanlardaki potansiyeli ortaya ¢ikarmak seklinde
ifade edilmektedir (Kesken ve Ayyildiz, 2008: 735).

Ikinci Diinya Savasi déneminin travmatik kalintilarindan sonra daha ¢ok iyilestirici
bir bilim haline gelen psikoloji, daha ¢ok insan fonksiyonunun bir hastalik modeli
icerisinde hasar tamiri iizerinde yogunlasirken, pozitif psikolojide Eryilmaz (2014)
tarafindan da ifade edildigi tizere ii¢ temel yaklasim dikkat c¢ekmektedir. Bu
yaklagimlardan ilki, ge¢cmis yagantilardan doyum alma, ge¢cmise ve gelecege doniik iyi
olus hali, bireyin umudu, iyimserligi ve mutlulugu gibi bireyin pozitif deneyimlerine
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odaklanirken; ikincisinde disa doniik olma, cesaret, kadirsinaslik, sevgi ve affetme
gibi bireyin pozitif ozelliklerine yogunlasmaktadir. Ugiincii yaklasimda ise; iyi
vatandag olusturma, sorumluluk, 6zgecilik, sivillesme ve modernlesme gibi konularda
calisarak pozitif kuramlara odaklanilmaktadir (Tosten ve Ozgan, 2017: 868).

Orgiitleri degistirebilen, ahlaki degerlerden 6diin vermeyen, drgiit ¢ikarlarina bireysel
cikarlardan daha fazla Oonem veren otantik liderlerin gelistirilmesi i¢in birtakim
unsurlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu unsurlar; psikolojik sermaye, otantik karar verme
stireci, 0z biling ve kendini ayarlama, takipgilerde 6z farkindalik ve kendini ayarlama
yetileri gelistirme ve oOrgiisel baglam seklinde ifade edilmistir (Kesken ve Ayyildiz,
2008: 738).

Luthans ve Avolio (2003), pozitif orgiitsel davranis ve dontstliriicti liderligi esas
alarak otantik liderlik i¢in gelistirme siireci modeli 6nermistir. Bu model asagidaki
sekilde gosterilmistir:

Pozitif Psikolojik Kapasite

Yasam Tutarhhk
Tecriibeleri |-—--—--3  omut
Iyimserlik
(Nereden geldim?) Esneklik
(Ben kimim?)

Pozitif Oz Gelisim

Otantik Liderlik
Tutarh

2| Oz Farkandahk| >0z Diizenleme 2| Umutlu
Ivimserlik
(Nasil gelistiririm ve davraninm?) Esnek
Seffaf
) Ablaki/ Etik

| Tetikleyici Gelecek Odakh
Olaylar/ Is Ortagi Insa Etmek
Porzitif Orgiitsel Baglam Meydan Okumalar |
- (Neyi tecriibe ediyorum? ilirim- - -
Vizyon Gelismis (Ney ) ) (]ien ne_olablltnm. kendime ve
Strateji Organizasyon digerlerine dogru)
Kiltir [~ >

(Nasil destek oldum?)
(Baglamim nasil cercevelendi

ve sekillendi?)
Sekil 3: Otantik Lider Gelistirme Modeli (Luthans ve Avolio, 2003)

Modelde gosterildigi tizere, 6z farkindaliga onerilen kisisel psikolojik onciiller yasam
tecriibesinin rolii (nereden geldim?) ile baslamaktadir. Baska bir ifade ile siirece
yasam tecriibelerini dahil ederek otantik liderlik gelistirme, dinamik ve &miir boyu
devam eden bir siire¢ olarak kabul edilmektedir. Bu siiregler vasitasiyla tetikleyici
olaylar gesitli noktalarda yasam akisinda gelisimi sekillendirmektedir. Anahtar pozitif
psikolojik Onciiller, yukaridaki sekilde gosterildigi lizere pozitif orgiitsel davranig
durumlarindan gelmektedir (Luthans ve Avolio, 2003). Pozitif psikolojik kapasitede
(sermaye); umut, 6z yeterlilik, dayaniklilik, iyimserlik gibi bilesenlerin her birinin
ozerk etkisinin toplamiyla etkilesime girip sinerji olusturmakta ve beklenilenden daha
ist diizeyde bir yarar saglanarak c¢alisanlarin performansinda, iyi olus halinde,
orgiitsel iklim ve davraniglarda istenilen diizeye daha kolay ulagsma imkani
taninmaktadir (Tésten ve Ozgan, 2017: 869).
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Luthans ve Avolio (2003), otantik liderlik karakteristiklerinin bireylere, gruplara,
orgiitlere ve nihai olarak toplumlara nereden geldigi, liderlerin otantik olarak dogup
dogmadiklar1 sorularinin sorulmasi gerektigini ifade etmektedir. Onlara gore, otantik
lideri gelistirme perspektifi ve teorik temeli (pozitif orgiitsel davranig ve dontstiiriicti
liderlik) liderlerin bakis agilarini, degerlerini ve davranislarini sekillendiren tetikleyici
olaylardir. Pozitif psikolojik sermaye (kapasite) ve liderin Ogrenilmis kapasitesi
otantik liderligin merkezi yapisidir. Ayrica, bu gelistirme bireyin dogustan elde ettigi
kapasitesi tizerine insa edilmekte ve onu sekillendirmektedir.

Liderin aynaya bakarak “ben otantigim” demesinin miimkiin olmadig1 gibi, “insan ya
otantiktir ya da degil” seklindeki bir goriisii savunmak ve otantikligin dogustan
insanlarda var oldugunu sdylemek de kavramin yanlis anlasilmasina neden olmaktadir
(Kesken ve Ayyildiz, 2008: 736).

2.1.4.0tantik Liderligin Amaclari

Son yillarda 6nemi ve rolii hakkinda bir¢ok bilimsel ¢alisma yapilan otantik liderligin
i¢ temel amacimnin oldugu ifade edilmektedir. Bu amaglar Algera ve Lips-Wiersma
(2012) tarafindan asagidaki gibi siralanmistir (Simsek vd., 2017: 90-91):

-Otantik liderlik, sirketlerde etik krizler iizerine yogunlasmak
suretiyle biiyiik skandallar1 ve kotli yonetim uygulamalarinin
azaltilmasina/6nlenmesine yardimci olmak,

-Etik Iklimi tesvik edecek, giiven bunalimmi ortadan
kaldiracak, etik ve sosyal olarak sorumlu tarzda isi yiirlitmeye
yardime1 olacak bir etik pusula olmak,

-Insanlarm islerinde anlam bulmasma yardimci olmak ve
orgiit iiyelerinin refahini artirmak.

Belirtilen bu amaclara gore, otantik liderlik giiniimiizde yasanan ahlaki ve etik
yonetim sorunlarinin ¢ézimi i¢in 6nemli bir yaklagim olarak goriilmektedir. Etik
ilkelerin giiven temelinde benimsenmesi, ¢alisanlarin islerinde motive olmalar1 ve
kazanglarinda artig1 saglamak otantik liderligin saglamasi1 beklenen faydalar olarak
goriilmektedir.

2.1.5.0tantik Liderlik ile Etik Liderlik, Manevi Liderlik ve Doniistiiriicii
Liderlik liskisi

Etik liderlik kuramindan gelistirildigi ifade edilen otantik liderlik ile etik liderlik,
manevi liderlik ve doniistiirticii liderlik arasindaki iliski Brown ve Trevino (2006)
tarafindan asagidaki tabloda benzerlikler ve farkliliklar seklinde belirtilmistir (Esmer
ve Day1, 2016: 44):
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Tablo 1:Etik liderlik, doniistiiriicii liderlik, otantik liderlik ve manevi liderlik

benzerlik ve farkhihiklar:

Liderlik Tiirii Benzerlikler Farkhliklar

Otantik Liderlik Bagkalar ile ilgilenme Etik liderlik, ahlaki
(Ozgecilik) yonetim ve bagkalarinin
Kararlar1 etik  olarak | farkinda olmaya
alma odaklanmaktadir.  Otantik
Diiriistliik liderlik  ve  otantiklik
Digerleri icin rol model | kendinin farkindaligina
olmak odaklanmaktadir.

Manevi Liderlik Bagkalart ile ilgilenme Etik liderlik, ahlaki
(Ozgecilik) yonetime odaklanmaktadir.
Diiriistliik Manevi liderler inang,
Digerleri i¢in rol model | hayal etme ve gorev
olmak duygusu ile c¢alismaya

odaklanmaktadir.

Déniistiiriicii Liderlik Bagkalart ile ilgilenme Etik liderlik, etik
(Ozgecilik) standartlar1  ve  ahlaki
Kararlar1  etik  olarak | yonetime vurgu
almak yapmaktadir. Doniistiiriicti
Digerleri icin rol model | liderlik, vizyon, degerler ve
olmak zihinsel dirtliye vurgu

yapmaktadir.

Kaynak: Brown ve Trevino, 2006: 598; Akt: Esmer ve Dayi, 2016: 44.

Etik bir kisilige sahip olmak, otantik liderlik i¢in yeterli goriilmemektedir. George
(2005), otantik bir lider olmak icin kendisi ile ayn1 goriisii paylasmayan kisilere karsi
durabilecek bir cesarete sahip olmak gerektigini ifade etmektedir (Vatansever, 2017:
46). Otantik liderlik ile doniistiiriicti liderlik arasindaki iliskiyi ise Vatansever (2017),
“otantik liderligin doniistiiriicii liderligin karanlik tarafina bir yanit olarak ortaya
ciktigr” seklinde ifade ederek, doniistliriicii liderin manipiilatif ve benmerkezci
yoniine dikkat ¢ekmektedir. Kesken ve Ayyildiz’a (2008) gore donistiirticii lider,
elindeki giicii toplum, grup ya da oOrgiit menfaatleri yerine kisisel ¢ikari igin
kullanmas1 durumunda ahlak, dogruluk, diiriistliik boyutlarindan ve otantiklik
niteliginden uzaklasacaktir.

Doniistiirticti liderlik ile otantik liderlik arasindaki bir diger fark, doniistiiriicii lider
karizmaya sahip iken otantik liderligin karizmatik olma zorunlulugu bulunmamasidir.
Iki liderlik anlayisi da lider ve takipgilerinin farkindalik, 6z denetim, psikolojik
sermaye ve olumlu orgiitsel iklimin 6nemini vurgulamakta iken; otantik liderlikte bu
unsurlar daha detayli bir bicimde ele alinmakta ve 6zgiin ahlaki bir liderlik anlayisinin
gelistirilmesindeki rolleri sorgulanmaktadir (Kesken ve Ayyildiz, 2008: 748).
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2.1.6.0tantik Lider Hakkindaki Ulusal Diizeydeki Arastirmalar

Otantik liderlik konusunda yapilan ulusal diizeydeki ¢alismalarin sayisi her gecen giin
artmaktadir. Yapilan arastirmalarda genel olarak otantik liderlik tarzinin pozitif
psikoloji kavramlari ile olan iliskisi tizerinde duruldugu ve otantik liderligin olumlu
orgiitsel davraniglarin olusmasindaki roliiniin Tiirkiye baglaminda da uluslararasi
yazinla tutarliliginin vurgulandigi gézlemlenmistir (Vatansever, 2017: 51-52).

Otantik liderlik hakkinda hazirlanan yiiksek lisans (28) ve doktora (11) tezleri
incelendiginde 2011 ila 2018 yillarn arasinda toplam 39 tez hazirlandig
goriilmektedir. Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezi araciligi ile ulasilan bu tezler,
isletme (24), turizm (2), hemsirelik (1), egitim ve 6gretim (10) ve saghk kurumlar
yonetimi (2) alanlarinda hazirlanmistir.

Tablo 2: 2009-2018 Tarihleri Arasinda Otantik Liderlik Hakkinda Hazirlanan
Tezler

Yazar Tarih | Tez Konusu

Unal, M. 2017 | Orgiitlerde  cinsiyet  baglaminda  otantik  lider
karsilastirilmast ve calisanlarin cinsiyete yonelik otantik
lider davraniglar1 algilamalarina dair bir uygulama

calismasi
Baker 2017 | Otantik liderlik ve lider-iiye etkilesimi: Lider duygu
Arapoglu, N. B. disavurumunun modere edici etkisi

Sall1 Tepe, H. 2017 | Otantik liderligin organizasyona degisen kosullara hizli ve
uygun bir sekilde adapte yetenegi saglayan Orgiitsel
ogrenmeye etkisi

Ozkol  Kiling, | 2017 | Yonetici hemsirelerin  otantik  liderlik ~ diizeylerinin
K degerlendirilmesi

Ozdemir, H. O. | 2017 | Yoneticilerin otantik liderlik tarzlarmn calisanlarin sanal
kaytarma ve sinizm davraniglar iizerine etkileri

Uslu, E. 2017 | Otantik liderlik ile 1is tatmini arasindaki iliskinin
incelenmesi: calisanlarin kisilik 6zelliklerinin diizenleyici
etkisi

Demircioglu, 2017 | Calisanlarin otantik liderlik algisinin 6rglitsel vatandaslik

M. A. davranis1 ve oOrglitsel bagliliklariyla olan iligkisi iizerine
bir aragtirma; Katilim bankasi drnegi

Yangin, S. 2017 | Calisanlarin  otantik  liderlik  algillarinin  Grgiitsel

vatandaslik ve is performansi tlizerindeki etkisi ve orgiitsel
giivenin araci rolii: Izmir Demir Celik Sanayi A.S.'de bir
arastirma

Arisoy, A. A. 2017 | Otantik liderlik ile orgiitsel sessizlik arasindaki iligkide
giic mesafesinin diizenleyici rolii

Tercan, S. 2017 | Otantik liderligin  ¢alisan  performansina ve s
performansina etkisi

Ozkara, Z. U. 2017 | Otantik liderlik tarzinin yoneticinin politik yetisi ile lider
etkililigi, ona duyulan giiven ve astin alturistik
davraniglart  arasindaki iligkilerde aracilik  etkisi:
Hemsireler tizerinde bir arastirma
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Okmen, S.

2017

Otantik liderligin orgiitsel 6grenme kapasitesine etkisi

Yilmaz, H.

2017

Egitim kurumlarinda Orgiitsel vatandashik davranisi
iizerinde otantik liderlik, Makyavelizm ve Johari
penceresinin etkisi

Yetgin, M. A.

2017

Orgiitsel psikolojik sermaye ve destekleyici orgiit
kiiltliriiniin otantik liderlikte rolii: Gorgiil bir aragtirma

Aydin, P.

2017

Otantik liderligin orgiitsel vatandashik davranisi lizerine
etkisi: Kars ili kamu kurumlarinda bir aragtirma

Suiger, M.

2016

Otantik liderlik davraniginin orgiit sagligi iizerindeki
etkisi: Otel isletmelerinde bir uygulama

Akinci, H.

2016

IIkdgretim kurumlarinda calisan kadin  yoneticilerin
duygusal zeka diizeyleri ile otantik liderlik ozellikleri
arasindaki iliski

Ayca, B.

2016

Otantik liderlik davramiginin i tatmini ve Orgiitsel
bagliliga etkisinin incelenmesi ve otel isletmelerinde bir
aragtirma

Boz, A.

2016

Okul yoneticilerinin otantik liderlik davraniglart ile
okullarin akademik iyimserlik ve 0gretmenlerin orgiitsel
sinizm diizeyleri arasindaki iligki

Ors, H.

2015

Okul yoneticilerinde otantik liderlik ve catisma yonetim
stratejileri arasindaki iligki

Gezer, A.

2015

Otantik liderlik davraniglarinin 1§ tutumlarma etkisi:
Mersin ili finans sektoriinde bir saha arastirmasi

Tasan, H.

2015

[Ikdgretim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin otantik
liderlik ve psikolojik sermaye diizeylerinin
karsilastirilmasi (Batman ili 6rnegi)

Ozden, O.

2015

Okul yoneticilerinin otantik liderlik ozellikleri ile
caligsanlarin orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iligki

Kilig, E.

2015

Otantik liderlik ve orgiitsel giiven: Bir uygulama

Kirhall1 Gok, B.

2015

[lkogretim  okulu  ydneticilerinin  otantik  liderlik
diizeylerinin yasam doyumlar1 ve aileden algilanan sosyal
destek algilar1 arasindaki iligkinin incelenmesi

Karatiirk, H. E.

2015

Otantik liderlik ve psikolojik sermaye arasindaki iliskiye
yonelik bir alan aragtirmasi

Iskin, Y.

2015

Otantik liderlik anlayisinin orgiitsel baglhilik ve orgiitsel
yabancilagsmayla iliskisi mobilya sektoriinde
karsilagtirmali bir arastirma

Celik, M.

2015

Ogretmen algilarma gore ilkokul miidiirlerinin otantik
liderlik davranislar

Unal, M.

2015

Ortaokul miidiirlerinin otantik liderlik davranislari,
Ogretmenlerin sesi ve orgiitsel 6zdeslesmeleri arasindaki
iligki (Gaziantep Sehitkamil ilgesi 6rnegi)

Aydin, S.

2015

Satista kritik basar1 faktorlerinin satis performansi
iizerindeki etkilerinde otantik liderlik ve algilanan orgiitsel
destegin roliinii belirlemeye yonelik bir uygulama

Keser, S.

2013

Ilkogretim okulu yoneticilerinin otantik liderlik ve
psikolojik sermaye 6zelliklerinin karsilastirilmasi

Sawvur, N.

2013

Otantik liderlik ve c¢alisanlarin psikolojik sermayeleri
arasindaki iliski iizerine bir aragtirma
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Dinger, H. 2013 | Otantik liderlik, psikolojik sermaye ve yaraticilik: Cok
diizeyli analiz

Topaloglu, T. 2013 | Psikolojik sermaye: Psikolojik sermaye ile i performansi
arasindaki iliskiye otantik liderligin diizenleyici etkisi

Akglindiiz, Y. 2012 | Konaklama isletmelerinde otantik liderlik ve 6z yeterlilik
arasindaki iliskinin analizi

Cosar, S. 2011 | Otantik liderlik kavrami1 ve ardillar1 {izerine bir arastirma

Yasbay, H. 2011 | Otantik liderlik ve orgiitsel baglilik iliskisi

Gilindogdu, Z. 2010 | Otantik liderlik davramisinin ¢alisanlarin ise iliskin
duygusal iyilik algilar1 iizerindeki katkisi ve yoneticiye
giivenin bu iligki {izerindeki sartl degisken rolii

Ceri Booms, S. | 2009 | Transaksiyonel, donilisimcii ve otantik liderler tizerine
M. ampirik bir calisma: Lidere duyulan giivenin oOrgiitsel
kimlik iizerindeki arac1 rolii

Kaynak: YOK Tez Merkezinden alinan verilerle olusturulmustur.

Yukaridaki tabloda goriildiigii iizere otantik liderlik kavrami, orgiitlerde cinsiyet,
lider-iiye etkilesimi, Orgiitsel Ogrenme (kapasitesi), otantik liderlik diizeyinin
belirlenmesi, sanal kaytarma, (oOrgiitsel) sinizm, is tatmini, calisanlarin kisilik
ozellikleri, otantik liderlik algisi, orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel baglilik, is
performansi, orgiitsel giiven, orgiitsel sessizlik, glic mesafesi, ¢alisan performansi,
yoneticilerin politik yetisi, lider etkililigi, astlarin alturistik davraniglari, orgiitsel
psikolojik sermaye, destekleyici orgiit kiiltiird, orgiit sagligi, duygusal zeka, akademik
iyimserlik, ¢atigma yonetim stratejileri, is tutumlari, yasam doyumu, aileden algilanan
sosyal destek, oOrgiitsel yabancilasma, 68retmenlerin sesi, algilanan Orgiitsel destek,
yaraticilik, duygusal iyilik algisi, 6z yeterlilik, transaksiyonel lider, doniistiiriicii lider
gibi bircok farkli kavram ile birlikte incelenmis ve oynadigi rol ya da etkisinin
belirlenmesi konusunda ¢esitli aragtirmalara konu olmustur.

Kesken ve Ayyildiz (2008), krizler, orgiitlerin kiiciilmeye baslamasi, calisanlarin
yasanan belirsizlikler karsisinda giiven sorunu yasamasi gibi ¢esitli nedenlerle korku
kiiltiirtinden sevgi kiiltiiriine geg¢isin yasandigi olumlu bir orgiitsel iklim yaratan, {iriin
ve hizmetlerin topluma ve insanliga yararli olmasi yoniinde bir tutum sergileyen,
ortak degerler, amagclar ve vizyon etrafinda ¢alisanlar biitiinlestiren otantik liderlik ve
manevi (spiritiiel) liderlik gibi pozitif liderlik tarzlarina ihtiyag duyulmaya
baslandigina dikkat ¢cekmistir.

Otantik liderlik hakkinda yapilan ulusal diizeydeki arastirmalar arasinda Tabak vd.
(2012) tarafindan gergeklestirilen “Otantik Liderlik Olgegi: Giivenirlik ve Gegerlik
Calismas1” dikkat ¢gekmektedir. Bu ¢alisma ile Walumbwa, Avolio, Gardner, Wensing
ve Peterson (2008) tarafindan gelistirilen Otantik Liderlik Olgegi (the Authentic
Leadership Questionnaire-ALQ) Tiirkgeye uyarlanarak, giivenilirlik ve gegerligi
incelenmistir. Yapilan ¢alismanin sonuglarina gore Tiirkge Olcegin giivenilirlik ve
gecerligi kabul edilebilir degerlerdedir. Uyarlanan 6lgekte 16 adet anket sorusu

bulunmaktadir. “Higbir zaman”, “¢ok seyrek”, “ara sira”, “sik sik”, “her zaman”
seklinde yanitlarin beklendigi 6l¢ek sorular agagidaki gibidir (Tabak vd., 2012: 105):

19




-Ne demek istiyorsa onu agik¢a soyler.

-Hata yaptigini kabul eder.

-Insanlara ac1 gercekleri soyler.

-Ag1ga vurdugu duygular hissettikleri ile tam olarak aynidir.
-Liderimin inandiklar ile yaptiklari tutarlidir.

-Kararlarin1 deger yargilarina gore verir.

-Insanlarin da kendi deger yargilarinin arkasinda durmasini
ister.

-Ahlaki boyutu yiiksek standartlara dayali zor kararlar verir.
-Derinden inandiklarina ters olan goriislerin belirtilmesini
israrla ister.

-Karar vermeden Once ilgili bilgiyi enine boyuna inceler.
-Sonuca varmadan 6nce degisik bilgileri dikkatle dinler.
-Bagkalariyla etkilesimi/iletisimi gelistirmek igin geri besleme
arayisi i¢inde olur.

-Yeteneklerinin bagkalar1 tarafindan nasil degerlendirildigini
bilir.

-Onemli  konulardaki  tavrim1  ne zaman  yeniden
degerlendirmesi gerektigini bilir.

-Ozel/sahsi durumlarmin insanlar1 nasil etkiledigini anlar ve
bunu onlara belli eder.

Kiyik Kicir ve Pasaoglu (2014) tarafindan gergeklestirilen arastirmada fakdilte
dekanlar ile goriismeler gerceklestirilerek otantik liderlik egilimleri tespit edilmeye
caligilmistir. Arastirma sonucunda kadin dekanlarin erkek dekanlara gore otantik
liderlige daha yatkin olduklari tespit edilmistir. Fen bilimleri alaninda gdrev yapan
dekanlarin daha fazla otantik liderlik 6zellikleri gosterdigi de ¢aligmanin bir diger
bulgusunu olusturmaktadir. Ayrica, aragtirmanin muhatabi olan dekanlarda risk alma
davraniglarinin goriilme azhigi, iligkilerde seffafligin tam anlamiyla korunmamasi ve
kararlar Oncesinde tarafsiz bilgilerin saglanamamasi gibi sorunlarin mevcudiyetine
dikkat cekilmistir.

Topaloglu ve Keser (2014) tarafindan yapilan bir arastirmada otantik liderlik
algisinin, psikolojik sermaye ile is performansi iligkisini kismi bicimde diizenledigi
goriilmistlir. Buna gore, c¢alisanlarin psikolojik sermayelerinin is performansini
gelistirici etkisi, otantik liderligin daha pozitif algilandigi kosullarda daha yiiksek
olacaktir.

Keser ve Kocabas (2014) tarafindan yapilan arastirmada Istanbul ili Avrupa yakasinda
bulunan ilkdgretim okullarinda goérev yapan yoneticilerin otantik liderlik 6zellikleri
ile psikolojik sermaye diizeyleri karsilastirilmistir. 795 okul yoneticisi ile yapilan
calisma sonucunda yoneticilerin otantik liderlik diizeylerinin yiiksek ortalamalara
sahip oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgularma gore, yoneticilerin psikolojik
sermaye diizeylerinin ortalamalari da otantik liderlik unsurlarinda oldugu gibi yiiksek
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diizeyde cikmistir. Arastirmada, otantik liderlik diizeyleri ile psikolojik sermaye
diizeyleri arasinda anlamli iliski oldugu ve psikolojik sermayenin otantik liderligi
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.

Tiitlincl ve Akgiindiiz (2014), Kusadasi’nda bulunan seyahat acentesi ¢alisanlarindan
126 kisinin katilimi ile gergeklestirdikleri “Seyahat Acentelerinde Otantik Liderligin
Calisanlarin Yalakalik Egilimlerine Etkisi” baglikli bir arastirmada otantik liderligin
dengeli davranig ve bireysel farkindalik boyutlarinin ¢alisanlarin yalakalik
egilimlerini negatif olarak etkiledigini belirlemistir.

Tasliyan ve Hirlak (2016) tarafindan gergeklestirilen bir arastirmada Gaziantep,
Adiyaman ve Kilis illerinde faaliyette bulunan hastanelerdeki otantik liderlik
uygulamalari, calisanlarin psikolojik sermaye diizeyleri, isten ayrilma niyetleri ve
performanslar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amacglanmistir. 403 hemsirenin
katilmi ile gerceklestirilen anketler sonucunda otantik liderlik, psikolojik sermaye
boyutlar1 ve calisan performansi arasinda anlamli pozitif yonde bir iliski oldugu,
otantik liderlik, psikolojik sermaye boyutlar1 ve isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonde anlamli bir iliski oldugu, isten ayrilma niyeti ile calisan performansi arasinda
ise anlaml1 bir iliski olmadig: tespit edilmistir. Arastirma bulgularina gore, otantik
liderlik boyutlarinin tamaminin gorev yapilan hastane ve kadro durumu, hastanenin
bulundugu il ve ¢alisma sekli degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Ozel hastanede ¢alisan hemsirelerin otantik liderlik boyutlarina iliskin
gorlislere kamu hastanelerinde calisan hemsirelere gore daha fazla katildiklar tespit
edilmistir.

Giiler ve Boz (2016) tarafindan yapilan bir arastirmada Kiitahya bolgesinden gorev
yapan din gorevlilerinin topluluk hissine ulasmasinda liderin otantik liderlik
sergilemesinin etkisi oldugu gozlemlenmistir. 104 kisinin yamt verdigi anket
sonuglarina gore liderin 6z farkindaliga sahip olmasinin topluluk hissi konusunda en
etkili boyut oldugu tespit edilmistir. Caligmada, din gdrevlilerinin liderlerinin giiclinii
inang, ahlak, tutarlilik gibi degerlerden almasinin kisilerin kendilerini bir topluluga ait
hissetmesinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

Nartgiin vd. (2016) tarafindan yapilan bir arasgtirmada ilkokul, ortaokul ve lise
diizeyindeki okullarda gorev yapan yoneticilerin kullandiklar1 6rgiitsel gii¢ kaynaklar
ile gosterdikleri otantik liderlik diizeylerine iliskin 6gretmen goriisleri belirlenmeye
calisilmistir. Yoneticilerin iliskilerde seffaflik, igsellestirilmis ahlak, bilgiyi dengeli ve
0z farkindaliga doniik gosterme diizeyleri bakimindan kadin ve erkek 6gretmenlerin
goriisleri arasinda dikkate deger bir farkliliga rastlanmamustir. Farkl ilgelerde gorev
yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda da manidar bir farklilik bulunamamustir.

Akbolat vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmada hem orgiitsel erdemlilik ve otantik
liderligin personel giiclendirme iizerindeki etkisi, hem de otantik liderligin aracilik
rolii ile birlikte orgilitsel erdemliligin personel giliglendirme iizerindeki etkisi ortaya
konulmustur. Saglik sektoriinde yapilan ¢aligmanin sonuglarma gore, saglik
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calisanlarinin personel giiclendirme algilar1 yiiksek, otantik liderlik ve Orgiitsel
erdemlilik algilar1 da orta diizeydedir.

Okcu ve Anik (2017) tarafindan 38 ilkokul ve 42 ortaokulda toplam 882 6gretmen ile
yapilan bir arastirmada ilk ve ortaokul yoneticilerinin otantik liderligin “iligkilerde
seffaflik, igsellestirilmis ahlak anlayisi, bilgiyi dengeli degerlendirme ve 06z
farkindalik” seklindeki boyutlarinda sergiledikleri davranislara iliskin 6gretmenlerin
algilarinin “katiliyorum” diizeyinde oldugu ifade edilmistir. Bu bulgulara gore, okul
yoneticilerinin otantik liderlik davraniglarini iyi diizeyde sergiledikleri belirtilmistir.
Ayni arastirmada, iilkemizde yapilan benzer arastirmalarin bir kisminda yoneticilerin
ara sira otantik davranislar sergiledikleri bulgularina yer verilmistir.

Oner (2017) tarafindan bes farkli fakiiltenin antrenérliik béliimlerinde lisans
diizeyinde egitim alan 354 Ggrenci ile yapilan bir ¢aligmada, otantik liderligin alt
bilesenleri (iligkilerde seffaflik, icsellestirilmis ahlak anlayisi, bilginin dengeli ve
tarafsiz degerlendirilmesi ve 6z farkindalik) ile yasam boyu O6grenme egilimleri
(duyarl sevgi becerileri, motivasyon, sebat, 6grenmeyi diizenlemede yoksunluk ve
merak yoksunlugu) arasindaki iligkilerin belirlenmesi amaclanmistir. Arastirma
bulgularina gére yasam boyu 6grenme ile otantik liderlik arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iligski saptanmistir. Yasam boyu 6grenme diizeyi arttik¢a otantik liderlik
ozellikleri gostermede bir artis oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglarina
gore Spor Bilimleri Fakiilteleri Antrenorliik O6grencilerinin  otantik  liderlik
ozelliklerinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Simsek vd. (2017) tarafindan Nevsehir ilinde turizm sektoriindeki kadin girisimciler
ve yoneticilerle yapilan bir arastirmada, otantik liderligin sosyal tembellik {izerindeki
etkileri incelenmis ve bu iki degisken arasindaki iligkide yasam tatmininin diizenleyici
roliiniin olup olmadig1 analiz edilmistir. Arastirma bulgularina gore, otantik liderligin
boyutlarindan 6z farkindalik ve iligkisel seffafligin sosyal tembellik {izerinde negatif
etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte, katilimcilar otantik liderlik ve
yagsam tatmini etkilesiminin sosyal tembellik lizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu
ileri stirmiiglerdir ve bunun neticesinde yasam tatmininin otantik liderlik ile sosyal
tembellik iligkisinde diizenleyici rolii oynadigi belirlenmistir.

Tagliyan ve Hirlak (2017) tarafindan bir arastirmada, Gaziantep, Adiyaman ve Kilis’te
bulunan hastanelerdeki otantik liderlik boyutlarinin insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalari, calisan isten ayrilma niyetleri ve performanslar1 iizerindeki etkisi
incelenmistir. 513 kisi ile yapilan anket sonuglarina gore, otantik liderlik, insan
kaynaklar1 yonetimi ve calisan performansi arasinda anlamli pozitif yonde bir iliski
bulundugu; otantik liderlik, insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 ve isten ayrilma
niyeti arasinda ise negatif yonde anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
aragtirmada isten ayrilma niyeti ile ¢alisan performansi arasinda anlamli bir iligki
olmadig tespit edilmistir.
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Vatansever (2017), Sabanci Holding’in eski st diizey yoneticilerinden Turgut
Uzer’in “Olymp ve Faniler” isimli oto-biyografisinden yola ¢ikarak otantik liderligin
farkli durum ve kiiltiirlerde nasil olustugu konusunu incelemis ve otantik liderlik tarzi
gostergeleri aramistir. Elde edilen bulgular, otantik liderligin 6zellikle kendini tanima,
icsellestirilmis ahlak ve iligskilerde aciklik boyutlarina yonelik gostergeler sunmustur.
Iliskilerde agiklik boyutunda olumsuz gdstergelerin yer almasi ise, Tiirk toplumunun
kiiltiirel ozellikleri ile iliskilendirilmis ve topluluk¢u kiiltiirlerde otantik liderin
iliskilerde aciklik sinirmin bagkalarimi kiracak ya da iliskileri zedeleyecek noktalari
bilerek orada durmasindan kaynaklandigi seklinde degerlendirilmistir. Biitiin
siirlamalara ragmen bir yoneticinin biyografi kaleme almas1 otantik liderligin agiklik
boyutunun bir gdstergesi olarak yorumlanmigstir. Ayni sekilde Uzer’in mizahg¢i bir
iislup kullanmas1 da otantik liderligin iliskilerde seffafliga erisme ve ekip iiyelerinde
olumlu tepkiler yaratmak i¢in basvurdugu bir iletisim enstriimani olarak
degerlendirilmistir.

Karadag ve Oztekin-Bayir (2018), okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislarinin
okul kiiltiirii tizerindeki etkisini inceleyen bir arastirma yapmustir. Yapisal esitlik
modelinden yararlanarak olusturulan teorik modelde otantik liderlik bagimsiz
degisken olarak alinirken, okul kiiltiirii de bagimli degisken olarak incelenmistir.
Arastirmadaki ilk 6l¢lim modeli okul yoneticilerinin otantik liderlik davranislarina
dair birtakim ipuglar1 sunmugtur. Otantik liderligi belirlemede 6z farkindalik
faktorliniin en 6nemli ve giivenilir degisken oldugu tespit edilmistir. Arastirmada,
okul yoneticilerinin 6z farkindalik, iliskilerde seffaflik, dengeli bilgi isleme ve
igsellestirilmis etik bakis acis1 davraniglarinin yiikselmesi ile birlikte 6gretmenlerin
okul kiiltiirii algilariin da yiikseldigi gézlemlenmistir. Aynm sekilde, yoneticilerin 6z
farkindalik, iliskilerde seffaflik, dengeli bilgi isleme ve icsellestirilmis etik bakis acisi
davraniglarinin 6gretmenlerde -okul kiiltiirliniin degiskenleri olan- yonetsel ve amag
boyutlarina yonelik olumlu algilarin gelismesine neden olmugtur. Bulgulara gore
otantik liderlik okul kiiltiirii tizerinde giiglii bir olumlu etkiye sahiptir.

SONUC

Otantik liderlik yaklasiminin ¢agimizda lider ile orgiit ve izleyiciler arasindaki
yasanan giiven bunalimi ve ahlaki sorunlarin ¢éziimiinde 6nemli bir rol oynayacagi
ongoriilmektedir. Bu durumda, otantik liderlerin gevresindeki kisilerin kendileri
hakkinda ne diisiindiikleri gibi bir kaygi yasamadan; statii, seref ya da Kkisisel
mikafatlar gibi maddi unsurlar nedeniyle degil, bir inan¢ ve degerler biitiinii
cergevesinde liderlikle ilgili sorumluluklarini yerine getirmesi, bir taklit ya da kopya
olmay1p, degerlerine uygun bigimde davranmasi gibi 6zelliklerinin etkili olacag ifade
edilmektedir. Etik ilkelerin giiven temelinde benimsenmesi, ¢alisanlarin islerinde
motive olmalar1 ve kazanglarinda artig gibi cesitli faydalar saglayan otantik liderlik
anlayisina yonelik akademik caligsmalarin artmasi beklenmektedir.
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