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EDUCATION 

University of Washington, Information School, Seattle, WA 

Masters of Library and Information Science  2010 

 

University of Washington, Seattle, WA 

Bachelor of Science in Psychology  2006 

Minor in Music Theory 

LIBRARY EXPERIENCE 

James Madison University 

Psychology Liaison Librarian 

Assistant Professor  2011‐present 

 Support research and information literacy by serving as a liaison to graduate 

and undergraduate psychology faculty, students, and academic departments.  

 Provide a broad range of liaison services including developing collaborative 

relationships with departments, providing information literacy and library 

instruction, and developing and managing a very large, diverse psychology 

collection. 

 Provide reference and information services that promote student success and 

discovery and support faculty research, including general and specialized 

reference services, consultation, and innovative information delivery services.  

 Contribute to presentation of research and information in national, regional, or 

state journals, presentation of papers at national, regional, or state 

conferences, professional contributions to formally organized panels, forums, 

debates, staff seminars, successful grant application, or in‐house research that 

influences services and activities of the libraries.  

 Contribute professionally to activities, committees, and initiatives that improve 

and advance the mission and goals of libraries, the University, the profession, 

and the community. 

Seattle Public Library 

Student Librarian – Business, Science and Technology  2009‐2010 

 Provided quality reference and non‐reference assistance at a busy reference 
desk (Business, Science and Technology – Dewey #’s 000‐699) through 
interactions conducted in person, via telephone, via e‐mail and using our ask‐a‐
librarian online resource.  

 Assisted with library outreach efforts including helping with programs and 
blogging for the Seattle Public Library’s “Shelftalk” blog. 

 Provided computer and building navigation assistance to help patrons use our 
complex facilities.  

 Participated in collection development projects including the weeding of the 
psychology subject collection. 

University of Washington  2009 

Student Assistant – Special Collections  

 Answered non‐reference questions concerning the UW Libraries Special 
Collections department and its history, features and use, in the process 
becoming familiar with academic and special library standards and practices.  
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 Assisted with day‐to‐day operations, including photocopying and scanning 
fragile materials and retrieving and re‐shelving manuscripts, folios and other 
archived materials. 

RELATED EXPERIENCE 

Project MARS/Project AIMS/Project MAST    2006‐2008 and 2009‐2010 

University of Washington 

Research Scientist/Research Assistant 

 Controlled and updated all data collected through, and relevant to, this 

psychology experiment, utilizing an array of data management software 

programs, including Microsoft Office and SPSS.  

 Supervised and trained all research assistants and volunteers in the research 

project’s many duties.  

 Was responsible for running human subjects through all aspects of the 

experimental process.  

 Routinely handled highly sensitive and personal data in a discrete and 

appropriate manner consistent with University of Washington and Human 

Subjects Division policies.   

SERVICE 

American Library Association 

 ALA New Member Round Table (NMRT) 

o Handbook Committee  2012‐2013 

o Shirley Olofson Award Committee  2012‐2014 

 Committee Chair  2013‐2014 

 Black Caucus of the American Library Association (BCALA) 

o Publications Committee  2012‐present 

 ALA Gay, Lesbian, Bisexual, and Transgender Round Table (GLBTRT) 

o Reviews Committee  2014‐present 

 Film Review Editor  2014‐present 

o Stonewall Book Awards Committee (2 year appointment)  2015‐present 

Association of College and Research Libraries (ACRL) 

 Educational and Behavioral Sciences Section (EBSS) 

o Psychology Committee  2013‐present 

James Madison University 

 Faculty Senate (Senate Representative from Libraries & Educational Technology)  2012‐present 

o Academic Policies Committee  2012‐present 

 Diversity Council Chairs  2012‐2013 

 JMU Diversity Conference Planning Committee  2013‐2014 

 JMU Psychology Dept. Diversity Committee  2014‐present 

 James Madison University Libraries 

o Diversity Council  2011‐2013 

 Council Chair  2012‐2013 

o Travel Committee  2011‐2013 

o Faculty Hearing Committee  2011‐2013 

o English Librarian Search Committee  2013 

o Social Sciences Librarian Search Committee  2014 

 Chair   

o Library Faculty Assembly Coordinating Committee  2013‐2014 

o Personnel Advisory Committee  2014‐present 

PUBLICATIONS, PRESENTATIONS AND SCHOLARSHIP 
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O’Gara, G., Schubert, C., Sapp, L. and Mungin, M. (accepted‐October 2015).  

“Moving Librarian Collecting from Good to Great: Results from the First Year of a Library Liaison  

Collaborative Monographic Purchasing Project.” Charleston Conference Proceedings, 2014: The Importance of Being Earnest. 

 

L&ET Innovation Grant w/ Mark Lane ‐  Community Partnerships for Professional Development 

 

Mungin, M. (April 2014) “Chat Reference: To Schedule or Not to Schedule?” 

Poster presentation at the 14th Distance Library Services Conference in Denver, CO. 

 

Mungin, M. and Alston, J. (Winter 2014) “Point/Counterpoint: Do the Best Job, Even If It’s Not the “Top” Job” 

Article in Black Caucus of ALA (BCALA) Newsletter. 

http://www.mlppubsonline.com/publication/?i=208674  

 

Mungin, M. (August 2013) “ALA Annual Conference Poster Sessions: Not to Be Missed” 

Article in NMRT Footnotes. 

http://www.ala.org/nmrt/news/footnotes/august2013/ala‐annual‐conference‐poster‐sessions‐not‐be‐missed  

 

Mungin, M. (February 2013) “Library Resources for Online Teaching and Learning.”  

Presentation at CIT 2013 Institute of Summer Online Course Development. 

 

Mungin, M. (Fall 2012) “A Conference Goer’s Tip for Newbies.” 

Article in the EBSS Newsletter. 

http://www.ala.org/acrl/sites/ala.org.acrl/files/content/aboutacrl/directoryofleadership/sections/ebss/ebsswebsite/ebssnewsle

tter/ebss_fall2012.pdf  

 

Mungin, M. (August 2012) “Best Practices for Cultural Programming.” 

Article in NMRT Footnotes. 

http://www.ala.org/nmrt/news/footnotes/august2012/best‐practices‐cultural‐programming  

 

Mungin, M., Hardesty, P., Lane, M., Sandridge, C., Thompson, L. (July 2012) “Experimenting in an iPad Sandbox.” 

Presentation at VLACRL Summer Program: “iPads in Libraries.” 

 

Mungin, M., Haworth, E., Leiding, R., Warlick, S., Williams, S. (January 2012) “The Research Circle in the  

Academic Library: A model for inquiry and change.” 

Poster presentation at the “Bridging the Spectrum” conference at Catholic University. 

Mungin, M. (May 2011) “New Library Resources for Psychology.” (planned) 

Presentation at 2011 May Symposium at James Madison University.   

Book reviewer for Catholic Library World with 9 published reviews (2012‐present) 

 

Film reviewer for ALA GLBT Round Table’s “GLBT Reviews” with 6 published reviews (2014‐present) 

SELECTED PROFESSIONAL DEVELOPMENT 

“Virginia Data Management Boot Camp,” James Madison University (virtual conference), Harrisonburg, VA, January 7‐9, 2015 

“2014 ALA Annual Conference,” Las Vegas Convention Center, Las Vegas, NV, June 27‐June 30, 2014 

“JMU 8th Annual Diversity Conference,” James Madison University, Harrisonburg, VA, May 13, 2014 

“14th Annual Distance Library Services Conference,” Denver, CO, April 23‐25, 2014 

Human Subjects Training – Social/Behavioral Research Course, completed September 2, 2013 

“2013 ALA Annual Conference,” McCormick Place, Chicago, IL, June 27‐July 2, 2013 

“JMU 7th Annual Diversity Conference,” James Madison University, Harrisonburg, VA, March 18, 2013 

“The 2nd National Joint Conference of Librarians of Color,” Crown Center, Kansas City, MO, September 19‐23, 2012  

“VLACRL Summer Program – iPads in Libraries,” James Madison University, Harrisonburg, VA, July 17, 2012 

“2012 ALA Annual Conference,” Anaheim Convention Center, Anaheim, CA, June 21‐26, 2012 
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“2011 ALA Annual Conference,” Morial Convention Center, New Orleans, LA, June 23‐28, 2011 

“2009 PLA National Conference,” Oregon Convention Center, Portland, OR, March 23‐27, 2010 

TECHNOLOGY SKILLS 

Image and Video Editing 

  Camtasia, Adobe Photoshop Express, ScreenFlow, Jing, iMovie, Windows Movie Maker 

Learning Management Systems 

  Blackboard, Canvas 

Library and Web Technologies 

  Springshare LibGuides, Virtual Reference Services (Springshare LibAnswers, Questionpoint, LibraryH3lp, Gimlet, Pidgin), 

Qualtrics, Coutts Oasis, Social Networking Technologies, Blogs, Windows and Mac Systems, iPad apps 

 

MEMBERSHIPS AND AFFILIATIONS 

American Library Association  2009‐present 

American College Research Libraries   2011‐present 

ACRL Educational and Behavioral Sciences Section  2012‐present 

ALA New Member Round Table  2011‐present 

ALA GLBT Round Table  2013‐present 

Black Caucus of the American Library Association  2011‐present 

Public Library Association  2009‐2010 


