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BIENVENIDA 
RECONOCIMIENTO 
AGRADECIMIENTO 

 



 
 

LOS BIBLIOTECARIOS DEL SUAGM Y SU 
ROL PROFESIONAL EN EL ÁMBITO DE 
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SUS 

MANIFESTACIONES EN INSTITUCIONES 
ACADÉMICAS Y EN CONTEXTOS 

PROFESIONALES 



 
METAS DE LOS  

PARTICIPANTES 
PRESENTACION Y 

DISCUSION 



PROGRAMA 
PRESENTACION 



METAS 
DEFINICIONES 

TRADICIONES EXISTENTES 
NUEVAS VERTIENTES 
FONDOS DISPONIBLES 
REFLEXION Y DIALOGO 

MANIFESTACIONES TRADICIONALES 
E INNOVADORAS 

NUEVAS HERRAMIENTAS 
EJERCICIOS 

METAS ALCANZADAS 



 
 
 

DEFINICIONES 
DE LA 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 



 
 
 

ES UN MARCO ETICO Y TEORETICO QUE 
OBLIGA A ACTUAR BALANCEANDO 

EQUITATIVAMENTE LAS GANANCIAS O LOS 
INTERESES INDIVIDUALES O CORPORATIVOS 

EN CONTRASTE A LOS BENEFICIOS O LOS 
IMPACTOS DE LAS ACTIVIDADES EN LA 

COMUNIDAD 



 
 
 

CONTRIBUCION 
REDISTRIBUCION 

RE-TRIBUTO 
DEVOLUCION 



 
 
 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

PROFESIONAL 
BIBLIOTECARIA 



 
 

PREMISA: LAS BIBLIOTECAS ACADEMICAS  
PROMUEVEN EL ACCESO A LA INFORMACION 

PARA TODOS  
Y GARANTIZAN QUE EL COSTO DE LA  

EDUCACION SUPERIOR NO ES UNICAMENTE ES 
 PARA LOS PRIVILEGIADOS. 

 



 
 
 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

INSTITUCIONAL 
ACADEMICA 



 
 
 
 



“The importance of this elective classification is borne out by the 
response of so many campuses that have demonstrated their deep 

engagement with local, regional, national, and global communities,” 
said John Saltmarsh, Director of the New England Resource Center for 

Higher Education, UMass Boston. “These are campuses that are 
improving teaching and learning, producing research that makes a 

difference in communities, and revitalizing their civic and academic 
missions.” 



 
SUAGM VISION 

En el año 2020 el Sistema Universitario Ana G. 
Méndez (SUAGM) será reconocido como una 

institución de excelencia en el aprendizaje, en la 
investigación y en el servicio, con gran 

responsabilidad social y una creciente proyección 
global. 



 
SUAGM MISION 

Establecer, implantar y evaluar programas 
docentes de la más alta pertinencia y 

excelencia académica, acorde a las 
necesidades e intereses de las diversos 

sectores de las comunidades a las que sirve. 
 



 
SUAGM MISION 

Establecer y desarrollar programas de 
investigación académica y científica, 

subgraduada y graduada, dirigidos a la 
creación del conocimiento, así como para 
aportar soluciones a las necesidades de la 

comunidad a la cual sirve. 
. 
 



SUAGM MISION 
Desarrollar un rol protagónico de servicio y 
función pública para la discusión, análisis y 
planteamiento de soluciones efectivas a las 
retos sociales, económicos y ambientales de 

la comunidad a la cual sirve. 
. 
 



 
 
 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

INDIVIDUAL 



 
 
 

CADA PERSONA ES RESPONSIBLE  
DE HACER PARTICIPE A TODOS LOS 

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD PARA QUE 
EXPRESEN SU OPINION EN ASUNTOS DE 
COMUNITARIOS Y EN EL AMBITO  LOCAL, 

ETC. 



 
ESCUCHAR 
ANALIZAR 
INCLUIR 

INSTRUMENTAR 
REINTEGRAR 
CONTRIBUIR 
INVOLUCRAR 



 
 
 

TRADICIONES 
Y 

ANTECEDENTES DE LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN 

LA BIBLIOTECOLOGIA 



 
 
 

ALA  
Core Values  

of  
Librarianship 

http://www.ala.org/advocacy/intfreedom/statementspols/corevalues 

http://www.ala.org/advocacy/intfreedom/statementspols/corevalues


 
 
 

ACCESO 
CONFIDENCIALIDAD Y PRIVACIDAD 

DEMOCRACIA 
DIVERSIDAD 

EDUCACION Y APRENDIZAJE LIFE-LONG 
PRESERVACION 

BIENESTAR DE LA COMUNIDAD/PUBLICO EN GENERAL 
PROFESIONALISMO 

SERVICIO 
RESPONSABILIDAD SOCIAL 



 
 
 

FREEDOM TO READ 
ALA MISSION STATEMENT 

LIBRARIES: AN AMERICAN VALUE 



 
 
 

ANTECEDENTES: 



 
 
 
  

BPL 1852 



 
 
 
  
HELP EQUALIZE AND MAXIMIZE INDIVIDUAL 
OPPORTUNITY IN A CIVIC SOCIETY 
 
PROVIDE THE PUBLIC WITH MEANS TO 
ENGAGE AS CITIZENS IN THE DEVELOPMENT 
OF THE AMERICAN CULTURE 



 
 
 
  

BILL OF RIGHTS 
1939 



 
 
 
  

ALA RT FOR SOCIAL 
RESPONSIBILITIES IN 

LIBRARIES 1968 



 
 
 
  

CONTROVERSIAS E 
INTERPREATCIONES 

EN LA RESPONSABILIDAD  
SOCIAL 

 



 
 
 
  

JUSTICIA SOCIAL… 



 
 
 
  

ACCION SOCIAL… 



 
 
 
  

REVISION O 
REVISIONISMO 
HISTORICO Y 

POLITICO 



 
 
 
  

ACTIVISMO… 
DEFENSA 

OFENSIVA… 
 



 
 
 
  

INTENTA REVERTIR 
HECHOS Y DERECHOS. 

PROMUEVE LA INCLUSION 
ERRONEA… 



 
 
 
  
 
 

LOS BIBLIOTECARIOS 
COMO MEDIADORES 

NEUTRALES 



 
 
 
  

TENDENCIAS  
EN LA  

EDUCACION PROFESIONAL 
EN INFORMACION Y 
BIBLIOTECOLOGIA 



 
 
 
  

RENACER DE LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL 
EN LA EDUCACION DE LAS 

CIENCIAS DE LA 
INFORMACION Y 

BIBLIOTECOLOGIA 



 
 
 
  

RELEVANCIA DE LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN 
LA EDUCACION PROFESIONAL 

EN ESTUDIOS DE LA 
INFORMACION Y 

BIBLIOTECOLOGIA 



 
 
 
  

MAS DEL 50% DE LOS 
PROGRAMAS ACREDITADOS 
POR ALA TIENEN CURSOS EN 
RESPONSABILIDAD SOCIAL 



 
 
 
  

MAS DEL 50% DE LOS 
PROGRAMAS ACREDITADOS 
POR ALA TIENEN CURSOS EN 

DERECHOS HUMANOS 



 
 
 
  

MAS DEL 25% DE LOS PROGRAMAS 
ACREDITADOS POR ALA TIENEN 

INVESTIGACIONES Y PROYECTOS 
EN RESPONSABILIDAD SOCIAL 



 
 
 
  

IFLA 
IMLS 
ALA 
ARL 

FILANTROPIA CORPORATIVA 
E INDIVIDUAL  



 
 
 

FONDOS DISPONIBLES PARA:  
PROGRAMAS EN ALFABETIZACION 

RECURSOS PARA LA SALUD 
CENTROS COMUNITARIOS DE INFORMACION 
PROGRAMAS DE BIBLIOTECAS PARA NINOS  

Y  
OTROS 



 
 
 

IMPORTANCIA DE LA 
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL 



 
 
 

DERECHOS HUMANOS 
INTERNACIONALES 

Y LA RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 



 
 
 

http://www.un.org/en/universal-declaration-
human-rights/index.html  

http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/index.html
http://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/index.html


 
 
 
 
 

DIVERSIDAD EN Y  
DE LA 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

 



 
 
 
 
 

FORMAS 
DE LA 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

BIBLIIOTECARIA 
 



 
 
 
 
 

INTERCAMBIO DE IDEAS 
DE LA DIVERSIDAD 

DE LA  
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL 
 



 
 
 
 
 

NUEVAS HERRAMIENTAS 
DE LA 

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

BIBLIOTECARIA 
 



 
 
 

TRABAJOS HISTORICO: 
MASSACHUSETTS  

MEMORIES 
ROAD SHOW 

MASS STUDIES PROJECT 

 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 



 
 
 

APOYO A LA INVESTIGACION: 
MATERIALES PRIMARIOS 

Y 
FACSIMILES DIGITALES 

 





 
 
 

OTRAS ACTIVIDADES 
DIGITALES 

DE COOPERACION 
BIBLIOTECARIA 

 



 
 
 

DPLA 
PLoS 

HATHI TRUST 
DIGITAL COMMONWEALTH 

INTERNET ARCHIVES 
 



 
 
 

BIBLIOTECAS ACADEMICAS: 
CON FUNCIONES 

EDITORIALES O DE 
CASAS PUBLICADORAS 

 





 
 
 

OPEN ACCESS 
ACCESO ABIERTO 

 



 
 
 
 

https://www.oercommons.org/ 



 
 
 
 

https://www.oercommons.org/ 

https://open4us.org/find-oer/ 



 
 
 

DISCUSION 
Y REFLEXION 

 



 
 

CASOS Y COSAS DE BIBLIOTECAS 
PROYECTOS EN GRUPO 



 
SUAGM MISION Y VISION 

S.M.A.R.T. 
ANALISIS DE SISTEMAS 

GAP ANALYSIS 
PROCESS IMPROVEMENT 

Y OTRAS TECNICAS: 
APOYO INSTITUCIONAL 

 



 
 

10 CASOS EN GRUPOS 
DEFINA EL PROBLEMA 

USE UNA TECNICA O METODOLOGIA 
Y ANALIZE LAS OPCIONES A SOLUCIONAR EL 

PROBLEMA EN EL CONTEXTO DE RS 
ELABORE UNA PROPUESTA CON 

METAS OBJETIVOS PRESUPUESTO 
PRESENTE A LA AUDiENCIA 

 

 



 
 

CASO 1 
EL CENTRO DE ESTUDIOS 

PUERTORRIQUENOS TIENE 
CIENTOS DE HORAS DE TELEVISION 

SOBRE LA DIASPORA DE BORICUAS EN 
NYC Y NECESITA 
DIGITALIZARLOS 

 



 
 

CASO 2 
UN GRUPO DE INVESTIGADORES ESTAS 
PRODUCIENDO RECURSOS SOBRE LA 

HISTORIA DE LOS AFRO-BORICUAS, 
UN AREA DE ESTUDIOS ENFRENTANDO 

LIMITACIONES DE FONDOS PARA LA 
PUBLICACION 

 



 
 

CASO 3 
LOS TEXTOS EN ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS Y LOS TEXTOS EN LAS 
CIENCIAS NATURALES SOBREPASAN 

LAS CAPACIDADES DE LOS 
ESTUDIANTES PARA SUFRAGAR LOS 

COSTOS DE LOS TEXTOS 

 



 
 

CASO 4 
LA COMUNIDAD ADYACENTE A UMET 
NECESITA AYUDA EN LA PROMOCION 

DE INFORMACION  SOBRE SALUD 
PARA PROMOVER 

MEJORAS EN LA CALIDAD DE VIDA 
DE LA COMUNIDAD 

 



 
 

CASO 5 
MILES DE FOTOGRAFIAS DE SOBRE EL 

PROCESO MIGRATORIO ENTRE LA 
REPUBLICA DOMINICANA 

Y PUERTO RICO ESTAN DISPONIBLES 
PARA LA INVESTIGACION  

 



 
 

CASO 6 
CASA DE LAS AMERICAS Y LA UNIVERSIDAD 

DE MASSACHUSETTS BOSTON 
DESEAN ESTABLECER UNA RED  

CON SUAGM PARA CAPTURAR LA 
EXPERIENCIA DE LOS CUBANOS  

Y BORICUAS QUE 
FORMARON PARTE DE LA BAM, DE LA 

BRIGADA VENCEREMOS 
Y EL PSP 

 



 
 

CASO 7 
WIKIPEDIA ES UNO DE LOS RECURSOS 
MAS USADOS POR ESTUDIANTES Y EL 
PUBLICO EN GENERAL AUN CUANDO 

COMO FUENTE DE REFERENCIA 
NECESITA EDITARSE O MEJORAR 

 



 
 

CASO 8 
MSCHE PERCIBE QUE LA BIBLIOTECA 
NECESITA MAS EVIDENCIA SOBRE LA 
EFECTIVIDAD DE LA INSTRUCTION DE 

DESTREZAS DE INVESTIGACION 
BIBLIOGRAFICA 

 
 



 
 

CASO 9 
EL USO DE LA BIBLIOTECA ESTA 
DISMINUYENDO MIENTRAS LAS 

CONSULTAS EN LINEA Y TELEFONO  
VAN EN AUMENTO CADA SEMESTRE 

 
 



 
 

CASO 10 
HAY MUCHAS FUENTES COMO 

WIKIPEDIA & YOUTUBE QUE OFRECEN 
INFORMACION QUE NO ESTAN 

CONDENSADAS OR COMBINADAS PARA 
FACILITAR EL USO DE LA INFORMACION 

EN PARTICULAR EN FUENTES EN 
ESPANOL 

 
 



 
 

MARCOS DE REFERENCIA PARA EL 
DESAROLLO DE ACTIVIDADES 

PROFESIONALES O INSTITUCIONALES 
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL: 

DISCUSION 

 



 
 

EVALUACION Y LOGRO 
DE METAS DE LOS 
PARTICIPANTES 

 



 
 

PREGUNTAS  
Y  

CIERRE DE LA 
PRESENTACION 

 



 
 

LIBERESE  
DE LA TIRANIA DEL LIBRO 

Y DE LOS PROCESOS 
TECNICOS 

LIBERE SU CREATIVIDAD 
RESPONSABLEMENTE 

 



 
 

CASOS Y COSAS DE BIBLIOTECAS 
PROYECTOS EN GRUPO 



 
SUAGM MISION Y VISION 

S.M.A.R.T. 
ANALISIS DE SISTEMAS 

GAP ANALYSIS 
PROCESS IMPROVEMENT 

Y OTRAS TECNICAS: 
APOYO INSTITUCIONAL 

 



 
 

10 CASOS EN GRUPOS 
DEFINA EL PROBLEMA 

USE UNA TECNICA O METODOLOGIA 
Y ANALIZE LAS OPCIONES A SOLUCIONAR EL 

PROBLEMA EN EL CONTEXTO DE RS 
ELABORE UNA PROPUESTA CON 

METAS OBJETIVOS PRESUPUESTO 
PRESENTE A LA AUDiENCIA 

 

 



 
 

CASO 1 
EL CENTRO DE ESTUDIOS 

PUERTORRIQUENOS TIENE 
CIENTOS DE HORAS DE TELEVISION 

SOBRE LA DIASPORA DE BORICUAS EN 
NYC Y NECESITA 
DIGITALIZARLOS 

 



 
 

CASO 2 
UN GRUPO DE INVESTIGADORES ESTAS 
PRODUCIENDO RECURSOS SOBRE LA 

HISTORIA DE LOS AFRO-BORICUAS, 
UN AREA DE ESTUDIOS ENFRENTANDO 

LIMITACIONES DE FONDOS PARA LA 
PUBLICACION 

 



 
 

CASO 3 
LOS TEXTOS EN ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS Y LOS TEXTOS EN LAS 
CIENCIAS NATURALES SOBREPASAN 

LAS CAPACIDADES DE LOS 
ESTUDIANTES PARA SUFRAGAR LOS 

COSTOS DE LOS TEXTOS 

 



 
 

CASO 4 
LA COMUNIDAD ADYACENTE A UMET 
NECESITA AYUDA EN LA PROMOCION 

DE INFORMACION  SOBRE SALUD 
PARA PROMOVER 

MEJORAS EN LA CALIDAD DE VIDA 
DE LA COMUNIDAD 

 



 
 

CASO 5 
MILES DE FOTOGRAFIAS DE SOBRE EL 

PROCESO MIGRATORIO ENTRE LA 
REPUBLICA DOMINICANA 

Y PUERTO RICO ESTAN DISPONIBLES 
PARA LA INVESTIGACION  

 



 
 

CASO 6 
CASA DE LAS AMERICAS Y LA UNIVERSIDAD 

DE MASSACHUSETTS BOSTON 
DESEAN ESTABLECER UNA RED  

CON SUAGM PARA CAPTURAR LA 
EXPERIENCIA DE LOS CUBANOS  

Y BORICUAS QUE 
FORMARON PARTE DE LA BAM, DE LA 

BRIGADA VENCEREMOS 
Y EL PSP 

 



 
 

CASO 7 
WIKIPEDIA ES UNO DE LOS RECURSOS 
MAS USADOS POR ESTUDIANTES Y EL 
PUBLICO EN GENERAL AUN CUANDO 

COMO FUENTE DE REFERENCIA 
NECESITA EDITARSE O MEJORAR 

 



 
 

CASO 8 
MSCHE PERCIBE QUE LA BIBLIOTECA 
NECESITA MAS EVIDENCIA SOBRE LA 
EFECTIVIDAD DE LA INSTRUCTION DE 

DESTREZAS DE INVESTIGACION 
BIBLIOGRAFICA 

 
 



 
 

CASO 9 
EL USO DE LA BIBLIOTECA ESTA 
DISMINUYENDO MIENTRAS LAS 

CONSULTAS EN LINEA Y TELEFONO  
VAN EN AUMENTO CADA SEMESTRE 

 
 



 
 

CASO 10 
HAY MUCHAS FUENTES COMO 

WIKIPEDIA & YOUTUBE QUE OFRECEN 
INFORMACION QUE NO ESTAN 

CONDENSADAS OR COMBINADAS PARA 
FACILITAR EL USO DE LA INFORMACION 

EN PARTICULAR EN FUENTES EN 
ESPANOL 

 
 



 
 

MARCOS DE REFERENCIA PARA EL 
DESAROLLO DE ACTIVIDADES 

PROFESIONALES O INSTITUCIONALES 
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL: 

DISCUSION 

 



 
 

PRESENTACIONES DE LAS 
PROPUESTAS  

CON CARACTER DE 
PROYECTO DE  

RESPONSABILIDAD SOCIAL  
DE CADA GRUPO 
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